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Regulamin sprzedazy ustug szkoleniowych oraz polityka prywatnosci

w serwisie odnrewers.pl

1. Postanowienia ogodlne
1.1 Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) ma zastosowanie do ustug $wiadczonych przez
Sprzedawce w postaci organizowania i przeprowadzenia szkolen, oferowanych za posrednictwem
strony ,https://odnrewers.pl/”.
1.2 Regulamin okresla rodzaje, zakres oraz warunki swiadczenia ustug przez Sprzedawce, warunki
zawierania umow, zasady ochrony danych osobowych oraz tryb postepowania reklamacyjnego.
1.3  Uzytkownik  zawierajgcy ze  Sprzedawcg umowe za  posrednictwem  strony
Jhttps://odnrewers.pl/” lub w inny sposob odlegtosc (przy pomocy innych $rodkow technicznych,
w szczegblnosci poprzez e-mail) zobowigzany jest zaakceptowac Regulamin.

2. Definicje

2.1 Nastepujace pojecia stosowane w Regulaminie (oraz innych dokumentach wytworzonych
przez Sprzedawce, jesli z tych dokumentow nie wynika nic innego) majg nastepujgce znaczenie:
Sprzedawca — Educo sp. z 0.0, ul. Heweliusza 11/819, 80-890 Gdansk, NIP: 5833507205,

biuro@odnrewers.pl

2.2 Serwis — serwis internetowy pod adresem ,https://odnrewers.pl/”.
2.3 Szkolenie — organizowane przez Sprzedawce, a prowadzone wskazang przez niego osobe,
szkolenie znajdujgce sie na stronie https://odnrewers.pl/. Szkolenie moze miec¢ charakter:

a. Szkolenia online (webinarium),

b. Szkolenia stacjonarnego otwartego,

c. Szkolenia stacjonarnego zamknietego,

d. Szkolen online otwartych.
2.4 Wykaz Szkolen — lista Szkolen mozliwych do przeprowadzenia przez Sprzedawce w danym
czasie, zamieszczona w Serwisie.
2.5 Zamowienie — oswiadczenie ztozone przez Uzytkownika, za posrednictwem formularza online
dostepnego w Serwisie lub za posrednictwem poczty elektronicznej (biuro@odnrewers.pl)
w przedmiocie wyrazenia woli uczestnictwa w Szkoleniu.
2.6 Uczestnik szkolenia — osoba fizyczna bedgca Uzytkownikiem lub osoba fizyczna wskazana
przez Uzytkownika, ktora bedzie uczestniczy¢ w Szkoleniu.
2.7 Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej (w szczegolnosci
instytucja) sktadajgca Zamowienie.
2.8 Konsument — Uzytkownik bedgcy osobg fizyczng sktadajgca Zamowienie, ktére nie jest

bezposrednio zwigzane z jego dziatalnoscig lub zawodowa.
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3. Wymagania techniczne

3.1 Sktadanie Zamoéwien mozliwe jest pod warunkiem spetnienia przez system teleinformatyczny,
z ktorego korzysta Uzytkownik nastepujgcych minimalnych wymagan technicznych urzgdzenia
komputerowego — jak ponizej.
3.2 Wymagania dotyczgce sprzetu i oprogramowania, aby moc poprawnie korzystac¢ ze szkolen
oferowanych w ramach Serwisu:
a. Dla komputeréw klasy PC:
System operacyjny: Windows® Windows 7 lub nowszy w zalecanej przez Windows® konfiguracji
sprzetowej dla danego systemu operacyjnego.
Potrzeba takze wykorzysta¢ przegladarke: Microsoft Edge; Mozilla Firefox; Google Chrome (w
mozliwie najwyzszej — zalecamy w aktualnej wersji )
w przypadku stosowania firewall'a : Porty 1935, 443 oraz 80 musza by¢ otwarte.
b. Dla komputeréw klasy Mac:
Procesor 1.83 GHz Intel Core Duo lub szybszy, System operacyjny Mac OS X 10.9.5 lub wyzszy
min. 1 GB RAM, najwyzsza mozliwa (zalecana: aktualna) wersja jednej z przegladarek : Mozilla
Firefox; Apple Safari; Google Chrome, w przypadku stosowania firewall’a : Porty 1935, 443 oraz
80 muszg by¢ otwarte oraz fgcza internetowego o statej przepustowosci nie mniejszej niz podane
ponizej parametry.
3.3 Wymagania dot. predkosci tacza internetowego dla prowadzgcego = dotyczy predkosci
Uploadu / Wysytania:
a. dla “klasycznej prezentacji”: Audio + Video SD = 1024 kbps
b. dla “prezentacji z lepsza jakoscig video” : Audio + Video HD = 3072 kbps
c. w przypadku wykorzystania przez prowadzgcego funkcji “desktop sharing” dodatkowo
1024 kbps
d. minimalna zalecana predkosc tacza dla prezentera dla Upload'u/Wysytania danych
wynosi 4 Mbps
3.4 Wymagania dot. predkosci fgcza internetowego dla uczestnika — dotyczy predkosci
Downloadu/ Odbierania:
a. dla “klasycznej prezentacji”: Audio + Video SD = 1024 kbps
b. dla “prezentacji z lepsza jakoscig video” : Audio + Video HD = 1536 kbps
c. w przypadku wykorzystania funkcji przez prowadzgcego “desktop sharing” dodatkowo
1024 kbps
d. minimalna zalecana predko$¢ tacza dla Download'u/Sciggania danych dla uczestnika
winna wynosi¢ 2,5 Mbps
3.5 Dostep przez Uczestnika szkolenia do ,Szkolen online” mozliwy jest pod warunkiem spetnienia

przez system teleinformatyczny, z ktorego korzysta Uczestnik szkolenia nastepujacych
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minimalnych wymagan technicznych urzadzenia komputerowego: — patrz jak w pkt. 1 raz facza

internetowego o statej przepustowosci nie mniejszej niz — patrz jak w pkt. 1
3.6 Sprzedawca nie zapewnia dostepu do urzadzen komputerowych, tgcza internetowego oraz
systemow komputerowych, o ktorych mowa w ust. 11 2.

4. Tryb zawierania umow
4.1 Zamowienia skfadane sg przez Uzytkownika poprzez Serwis.
4.2 W Wykazie Szkolen znajduje sie lista Szkoler mozliwych do zorganizowania i przeprowadzenia
przez Sprzedawce we wskazanym okresie. Przy kazdej pozycji Wykazu okreslane sg dane
precyzujgce przedmiot Szkolenia i sposob jego przeprowadzenia.
4.3 Ceny Szkolen ujawnione w Wykazie Szkolen wyrazane sg w ztotych polskich i zawierajg
podatek VAT.
4.4 Sprzedawca ma prawo zmienia¢ tres¢ Wykazu Szkolen oraz jego poszczegdlne elementy
(w szczegolnosci cene, liczbe miejsc, program oraz sposob realizacji Szkolenia) bez uprzedzenia,
w kazdym czasie. Nie dotyczy to jednak Zamowien, ktdrych ztozenie zostato potwierdzone przez
Sprzedawce.
4.5 Uzytkownik moze sktada¢ Zamowienia w kazdym czasie — 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, przez caty rok.
4.6 Zawarcie umowy o przeprowadzenie szkolenia nastepuje poprzez ztozenie Zamowienia przez
Uzytkownika w sposob okreslony Regulaminem i potwierdzenie przyjecia Zamowienia przez
Sprzedawce.
4.7 /tozenie zamowienia nastepuje poprzez wypetnienie przez Uzytkownika formularza online
wiasciwego dla danego Szkolenia zamieszczonego w Wykazie Szkolen i wystanie wypetnionego
formularza poprzez klikniecie w pole ,Rezerwacja”. Ztozenie Zamowienia moze nastgpic rowniez
poprzez wystanie Zamowienia na organizacje i przeprowadzenie danego Szkolenia bezposrednio

na adres e-mail Sprzedawce biuro@odnrewers.pl przy czym e-mail powinien wskazywac wszystkie

informacje i oswiadczenia przewidziane w formularzu online oraz zawiera¢ oswiadczenie o
zapoznaniu sie i akceptacji Regulaminu.
4.8 Sprzedawca dopuszcza nastepujgce metody ptatnosci:

a. Przelew tradycyjny;

b. Zapfata za posrednictwem pfatnosci on-line (przelewem z konta bankowego);
4.9 W wypadku wyboru ptatnosci metodg okreslong w pkt. b) do Ceny Szkolenia moze zostac
dodatkowo doliczona optata manipulacyjna pobierana przez wymienione wyzej serwisy, zgodnie
ze stawkag danego serwisu, za co Sprzedawca nie odpowiada.
4.10 Zamowienie nieoptacone w czasie podanym przy przyjmowaniu zlecenia zostaje
automatycznie anulowane. Uzytkownik powinien dokonac¢ doktadnego sprawdzenia prawidtowosci

danych wskazywanych podczas przeprowadzonej transakcji. Sprzedawca nie ponosi
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odpowiedzialnosci za skutki podania nieprawdziwych Iub btednych danych w formularzu

zamowienia oraz za zaktocenia transmisji danych w trakcie dokonywania zakupu.
4.11 Po ztozeniu Zamowienia, Uzytkownik — w terminie do 3 dni roboczych od dnia ztozenia
Zamowienia — otrzyma na podany przez siebie adres e-mail wiadomos¢ Sprzedawce
potwierdzajgcg ztozenie Zamodwienia. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwosc telefonicznego
potwierdzenia ztozenia zamodwienia. Brak potwierdzenia ztozenia Zamowienia w terminie 5 dni
oznacza, iz Zamowienie mogto nie zostac przyjete do realizaciji.
4.12 Po zaksiegowaniu wpftaty Sprzedawca przesyta Uzytkownikowi na podany przez niego adres
e-mail szczegoty dotyczgce uczestnictwa w Szkoleniu oraz jesli zostata zamowiona, fakture VAT.
Kazda transakcja potwierdzana jest fakturg VAT.
4.13 W przypadku, gdy termin Szkolenia przypada przed uptywem 14 dni od dnia otrzymania przez
Konsumenta potwierdzenia Zamoéwienia, Konsument, ktory przystgpi do Szkolenia traci prawo do
odstgpienia od umowy.
5. Sposodb realizacji Szkolen

5.1 Szkolenia moga miec charakter:

a. Szkolen online (webinaria).

b. Szkolen stacjonarnych otwartych.

c. Szkolen stacjonarnych zamknietych.

d. Szkolen online otwartych.
5.2 Szczegoty dotyczace przeprowadzenia szkolenia typu zamknietego ustalane sg miedzy
Sprzedawcg a Uzytkownikiem droga telefoniczng lub elektroniczng — po  potwierdzeniu
Zamowienia przez Sprzedawce.
5.3 Zamowienia na szkolenia typu otwartego przyjmowane sg do wyczerpania miejsc.
5.4 Terminy, miejsce oraz szczegoty uczestnictwa w Szkoleniu przesytane sg przez Sprzedawce
UZzytkownikowi po dokonaniu przez niego wpfaty za fakture VAT pro forma.
5.5 W przypadku, gdy Uzytkownik wykupit Szkolenie na rzecz oséb trzecich (Uczestnikow szkolenia
niebedgcych Uzytkownikiem), Uzytkownik zobowigzuje sie przekaza¢ Sprzedawcy ich liste
najpozniej na 3 dni przed rozpoczeciem Szkolenia.
5.6 Dostep do Szkolen online mozliwy jest jedynie w terminach i godzinach podanych przez
Sprzedawce, za posrednictwem strony internetowej stuzgcej do realizacji Szkolenia prowadzonej
za posrednictwem serwisu wybranego przez Sprzedawce, po uprzednim podaniu linku do danego
Szkolenia lub unikalnego linku do Szkolenia wraz indywidualnym tokenem uzytkownika czyli
danych przestanych Uzytkownikowi przez Sprzedawce. Po uptywie wskazanego okresu w jakim
realizowane jest konkretne szkolenie lub cykl szkolen, dostep do Szkolenia lub Cyklu szkolen on-

line wygasa.
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5.7 Wszelkie prawa autorskie do Szkolen oraz materiatéow edukacyjnych wykorzystywanych przy

prowadzeniu Szkolenia stanowig wtasnosc Sprzedawce lub 0sob trzecich. Uczestnik szkolenia nie
ma prawa do utrwalania, zwielokrotniania, a ma prawo z nich korzysta¢ jedynie na potrzeby
Szkolenia w zakresie okreslonym przez prowadzgcego szkolenie i/lub Sprzedawce.
5.8 Sprzedawca ma prawo zablokowac¢ Uczestnikowi szkolenia dostep do Szkolenia online lub
odmowic wykonania Szkolenia na rzecz Uczestnika szkolenia w przypadku naruszania przez niego
postanowien Regulaminu.

6. Odstgpienie od umowy (Zamowienia) — rezygnacja z uczestnictwa
6.1 Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o przeprowadzenie szkolenia
w terminie 14 dni od dnia otrzymania potwierdzenia ztozenia Zamowienia. Oswiadczenie
o0 odstgpieniu moze byc¢ przestane mailem na adres: biuro@odnrewers.pl drogg listowng na adres
Rewers sp. z 0.0, ul. Heweliusza 11/819, 80-890 Gdansk; oswiadczenie o odstgpieniu nie wymaga
podania przyczyny.
6.2 W przypadku, gdyby Uzytkownik bedgcy Konsumentem przed dniem ztozenia oswiadczenia
o0 odstgpieniu od umowy dokonat jakiejkolwiek ptatnosci na rzecz Sprzedawce, zaptata ta zostanie
mu zwrocona niezwtocznie (nie dalej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o
odstgpieniu) na wskazany przez niego rachunek bankowy.
6.3 Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje, jezeli Sprzedawca wykonat w petni ustuge
(Szkolenie) za wyrazng zgodg Uzytkownika bedgcego Konsumentem, ktory zostat poinformowany
przed rozpoczeciem Szkolenia, ze po spetieniu Szkolenia przez Sprzedawce utraci prawo

odstgpienia od umowy.

7. Zmiana terminu szkolenia

7.1 W przypadku odwotania Szkolenia przez Sprzedawce, ten zwréci Uzytkownikowi wptacona
kwote w catosci lub zaproponuje przeprowadzenie Szkolenia w innym terminie.

7.2 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany terminu Szkolenia, o czym poinformuje
UZzytkownika przynajmniej na 3 dni przed terminem rozpoczecia Szkolenia. Uzytkownik moze
wowczas zrealizowac Szkolenia w nowo wyznaczonym terminie lub zrezygnowac ze Szkolenia,
uzyskujgc zwrot wptaconej kwoty, pod warunkiem poinformowania Sprzedawce o rezygnacji w
formie pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej najpozniej do 24 godzin od momentu
otrzymania informacji o zmianie terminu szkolenia.

7.3 Odwotanie szkolenia lub zmiana terminu szkolenia przez Sprzedawce nastgpi w formie e-mail,

wystanego na adres wskazany przez Uzytkownika.
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8. Reklamacje

8.1 Sprzedawca zobowigzuje sie wykonac Szkolenie zgodnie z umowa, bez wad. Reklamacje
odnosnie sposobu wykonania Szkolenia Uzytkownik ma prawo sktadac¢ w formie e-mail na adres
biuro@odnrewers.pl droga listowng na adres Rewers sp. z 0.0., ul. Heweliusza 11/819, 80-890
Gdansk.

8.2 Sprzedawca zobowigzany jest w terminie 14 dni ustosunkowac sie do otrzymanej reklamaciji.
Informacja, co do wyniku rozpoznania reklamacji zostanie wystana w formie e-mail Uzytkownika.
8.3 W przypadku uznania reklamacji za uzasadniona, Sprzedawca, w zaleznosci od rodzaju
i zakresu nienalezytego wykonania Szkolenia, moze:

a. Zaproponowac obnizenie ceny, o kwote proporcjonalng do zakresu, w jakim Szkolenie nie
zostato przeprowadzone lub zostato przeprowadzone nienalezycie lub,

b. Zaproponowac ponowne przeprowadzenie Szkolenia w zakresie, w jakim nie zostato
przeprowadzone lub zostato przeprowadzone nienalezycie — na wtasny koszt, w terminie
ustalonym przez strony lub,

c. Zaproponowac zwrot catosci przez Uzytkownika zaptaconej ceny Szkolenia.

9. Polityka prywatnosci
9.1 Uzytkownik bedgcy osoba fizyczng, sktadajac zamowienie, wyraza zgode na umieszczenie
swoich danych osobowych w zakresie imienia i nazwiska, adresu korespondencyjnego, adresu e-
mail, nazwy szkoty/placowki edukacyjnej w ktorej pracuje/jest zatrudniony, numeru telefonu,
danych logowania IP komputera, a w przypadku zadania wystawienia przez Uzytkownika faktury
VAT takze numeru NIP oraz danych adresowych miejsca prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;
w bazie prowadzonej przez Sprzedawce oraz na ich przetwarzanie dla celow realizacji umowy.
9.2 Podanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne, jednak brak zgody na ich
przetwarzanie uniemozliwia zrealizowanie Zamoéwienia.
9.3 Uzytkownik ponosi odpowiedzialnosc za prawdziwos¢ podanych danych osobowych.
9.4 Uzytkownik wyraza zgode na przekazywanie jego danych osobowych w zakresie imienia
i nazwiska, adresu e-mail, nazwy szkoty/placowki edukacyjnej w ktorej pracuje/jest
zatrudniony oraz danych logowania IP komputera osobom trzecim w celu niezbednym do
prawidfowej realizacji zamodwienia. Niniejsza zgoda obejmuje w szczegolnosci przekazywanie
danych osobom prowadzgcym szkolenia oraz podmiotom zapewniajgcym dostep do szkolen
online.
9.5 Administratorem danych osobowych jest Daniel Ogonowski, Educo sp. z 0.0., ul. Heweliusza
11/819, 80-890 Gdansk, NIP: 5833507205, biuro@odnrewers.pl. Dane osobowe sg chronione
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. oraz wasciwymi przepisami krajowymi i wspolnotowymi.
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9.6 Uzytkownik lub Uczestnik szkolenia majg prawo wglagdu do swoich danych osobowych,

poprawiania ich oraz zadania ich ograniczenia lub usuniecia. Osoby te majg ponadto prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, a takze o prawo do Zzgdania przeniesienia
swoich danych

9.7 Uzytkownik lub Uczestnik szkolenia mogg w kazdym czasie wycofa¢ zgode na dalsze
przetwarzanie swoich danych osobowych. Wycofanie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnosc z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

9.8 Uzytkownik lub Uczestnik szkolenia majg prawo wniesc skarge na przetwarzanie jego danych
przez Sprzedawce do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9.9 Uzytkownik lub Uczestnik szkolenia mogag wyrazi¢ dodatkowg zgode na otrzymywanie
Informacji handlowej od Sprzedawce oraz na przetwarzanie ich danych osobowych w zakresie
Imienia, Nazwiska, adresu e-mail, adresu szkoty/placowki edukacyjnej w ktorej pracuje/jest
zatrudniony dla celow marketingowych przez Sprzedawce, w celu informowania ich o nowych
promocjach i proponowanych Szkoleniach w tym w formie Newslettera. Uzytkownik lub Uczestnik
szkolenia moga w kazdym czasie wycofac te zgode.

9.10 Aby utatwic korzystanie z serwisu, mechanizm nim zarzadzajgcy wykorzystuje technologie
znang jako cookies — informacje zapisywane przez serwer Sprzedawce na komputerze
Uzytkownika lub Uczestnika szkolenia. Przedmiotowe informacje zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny
numer.. Dane te wykorzystywane sg w celu: dostosowania zawartosci Serwisu do preferencji
Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych, tworzenia, utrzymanie sesji
Uzytkownika (po zalogowaniu). Uzytkownik lub Uczestnik szkolenia moga w kazdej chwili wytgczy¢
w swojej przegladarce internetowej opcje przyjmowania cookies. Moze to jednak spowodowac
pewne utrudnienia w korzystaniu z Serwisu a nawet uniemozliwi¢ prawidtowe korzystanie z
Serwisu.

9.11 Administrator bedzie przechowywac dane osobowe okreslone w pkt. 9.1 przez okres 3 lat od
chwili zakonczenia Szkolenia, dla ktorego celow zostaty zebrane, po czym je usunie ze zbioru
danych. Jesli dany Uzytkownik w tym okresie zakupit inne Szkolenia od Sprzedawce, okres ten
ulega odpowiedniemu przedtuzeniu.

9.12 Administrator bedzie przechowywac dane osobowe Ustugodawcy okreslone w pkt. 9.9 do
czasu wycofania zgody na przetwarzanie danych, po czym niezwtocznie je usunie z bazy danych,

ale nie dtuzej jednak niz bedzie to uzasadnione potrzebg ich przetwarzania.



Osrodek
Doskonalenia
Nauczycieli

10. Postanowienia koncowe

10.1 Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 10 maja 2024 r.

10.2 Ztozenie Zamowienia oznacza akceptacje warunkow regulaminu.

Wszelka korespondencja do Sprzedawce powinna by¢ kierowana w postaci elektronicznej na
adres biuro@odnrewers.pl drogg listowng na adres Educo sp. z 0.0., ul. Heweliusza 11/819, 80-
890 Gdansk.

10.3 W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu

cywilnego.



